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2. PARTICIPACIÓN EN REDES DE 
DEFENSORÍA
La Defensoría Universitaria de la Universidad Rey Juan Carlos está integrada 
en la Conferencia Estatal de Defensorías Universitarias (CEDU), asociación 
creada en octubre de 2007, con el objetivo de poner en común e intercambiar 
opiniones, o puntos de vista, sobre los ámbitos de actuación de las Defen-
sorías Universitarias y contribuir a la mejora de la calidad del sistema univer-
sitario.

Por un lado, dentro de esta colaboración, se ha participado, directamente, en 
la elaboración del informe de la CEDU “Radiografía conjunta de la actividad de 
las Defensorías Universitarias 2023-2025: Categorías y Perspectivas” princi-
palmente trabajando en el análisis y visualización de los datos conjuntos de 
todas las Defensorías.

Igualmente, durante el curso 2024/2025 se llevó a cabo el XV Encuentro Es-
tatal de Defensorías Universitarias del 23 al 26 de octubre, en la Universidad 
de Huelva, con la participación de la Universidad Rey Juan Carlos donde se 
trataron temas como:

•	 La inclusión, entendida como el compromiso institucional de garanti-
zar que todas las personas, independientemente de sus condiciones 
personales, sociales o académicas, puedan participar plenamente en la 
vida universitaria: la inclusión no solo implica eliminar barreras físicas o 
administrativas, sino también promover una cultura de respeto, equidad 
y reconocimiento de la diversidad.

•	 La gestión restaurativa de los conflictos: la ley de convivencia universita-
ria establece la posibilidad de llevar a cabo una gestión no sancionadora 
de las infracciones. Esto exige profundizar en la búsqueda de aquello en 
lo que debe o puede consistir la alternativa o alternativas planteadas. La 
cultura restaurativa es con toda seguridad el fundamento de las distintas 
opciones a considerar para dar cumplimiento a lo establecido en la ley 
de convivencia y también puede contribuir a enriquecer las prácticas de 
las defensorías.

•	 El funcionamiento de las defensorías: este tema permitió profundizar y 
compartir experiencias sobre nuestras funciones, facilitando el intercam-
bio de buenas prácticas y la mejora continua.

Hemos asistido igualmente a la Jornada Técnica de la CEDU, el pasado 8 de 
mayo en la Universidad de Valladolid. En esta Jornada se celebraron sesiones 
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paralelas para permitir la participación de todos los miembros de las Defenso-
rías Universitarias, Defensores, Adjuntos y Personal Técnico, de Gestión y de 
Administración y Servicios. En dicha Jornada, se trataron los siguientes temas:

•	 Discursos de odio y cómo se pueden afrontar desde las Defensorías 
Universitarias y las comisiones de convivencia de las Universidades.

•	 Perfiles del personal técnico de gestión y administración requeridos por 
las Defensorías Universitarias españolas, donde se hizo patente la ne-
cesidad del apoyo administrativo en las Defensorías.

También, se ha asistido a la Reunión de las Defensorías Universitarias de la 
Comunidad Autónoma de Madrid, celebrada el 10 de abril de 2025 en la Uni-
versidad de Alcalá (UAH). En dicha reunión tratamos de poner en común la 
visión de las Defensorías Universitarias de la Comunidad de Madrid (DUCAM) 
respecto del posicionamiento a mantener en las futuras reformas estatutarias, 
o bien expresar la línea que se ha seguido en las Universidades madrileñas 
que ya han acometido dicha reforma, respecto del rol institucional que des-
empeñamos las Defensorías Universitarias. En esa misma línea se contactó 
con posterioridad, desde la DUCAM, con el director general de Universidades, 
para presentar a dicha Dirección General la propuesta de las Defensorías 
Universitarias de Madrid en torno a la regulación que se le da a las mismas 
en la futura Ley de Enseñanzas Superiores, Ciencia y Universidades de la 
Comunidad Autónoma de Madrid (LESUC).

En el marco de las actividades de la DUCAM se ha asistido, igualmente, al 
curso sobre formación básica en técnicas de mediación titulado “Técnicas de 
Mediación y Buenos Oficios para Defensorías Universitarias” organizado en 
la Universidad Complutense de Madrid el 3 de Julio de 2025.

Finalmente, con el objetivo de fortalecer el compromiso institucional con la 
defensa de los derechos en el marco universitario y la mejora continua de los 
mecanismos de resolución de conflictos, hemos iniciado los trámites para 
la participación de la Universidad Rey Juan Carlos en la Red Europea de 
Defensorías de Educación Superior (ENOHE, por sus siglas en inglés). Esta 
iniciativa, de llevarse a cabo, permitirá a la URJC integrarse en un espacio 
de intercambio de buenas prácticas, formación especializada y colaboración 
internacional a nivel europeo.

A nivel iberoamericano ya participamos de forma activa en la Red Iberoameri-
cana de Defensorías Universitarias (RIdDU) que acaba de celebrar su encuen-
tro anual, de 2025, el 27 de septiembre en la Universidad Iberoamericana sita 
en Ciudad de México, tratando temas como cultura de paz, buenas prácticas y 
ejercicio de derechos, problemáticas de derechos en el entorno universitario, 
o violencia de género. En la asamblea general, nuestra Defensoría ha tenido 
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el honor de ser elegida para participar en la comisión ejecutiva de la RIdDU 
a partir del curso 25-26

2.1. Presupuesto

Respecto del presupuesto utilizado por Defensoría Universitaria, mayoritaria-
mente se ha utilizado para la asistencia a los eventos relacionados con redes 
de Defensorías antes referidos:

Tipología evento Coste
Pago cuota CEDU 2025 225,00 €
Actividades DUCAM (Reunión UAH y curso UCM) 254,50 €
XXV Encuentro Estatal de CEDU Huelva 765,14 €
Jornada Técnica de la CEDU Universidad Valladolid 154,39 €
V Encuentro de la RIdDU Ciudad de México 2123,26 €
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